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 هاي قضات گيري موقعيت و اعتبار شم قضايي در تصميم

 اميرعباس بزرگمهر

  مهدي ناصري دولت آبادي

  28/10/98تاريخ پذيرش:     08/03/98تاريخ دريافت: 

  چكيده
گيري در ميان قضات متنوع است. هر قاضـي بـراي رسـيدن بـه يـك       هاي تصميم سبك

كند كه اين الگو در پيوند با  يروي ميفردي پ تصميم، از ساختار و الگوي ذهني منحصر به
يابد. ريشة اين تفاوت به اين دليل است كه  عوامل متعدد ديگر در گرفتن تصميم نمود مي

روانـي،  -هاي هوش هيجاني، شخصـيتي  هايشان بر مبناي ويژگي گيري قضات در تصميم
هـاي   هـا يـا تجربيـات و اسـتراتژي     هاي گوناگون، نگـرش  دانش ضمني، ادارك از پديده

كنند. آنچه كه در اصطلاح از  اند، عمل مي دست آورده اي كه در دوران كار قضايي به ويژه
گيري شهودي جاي دارد و با  شود، در حيطة سبك تصميم آن با عنوان شم قضايي ياد مي

درگير شدن تمامي عوامل ياد شده، برتري يك قاضي نسبت به قاضي ديگر را در كيفيت 
گيـري بـر مبنـاي شـم قضـايي       در خصوص اعتبار تصميم سازد. شم قضايي مشخص مي

شود مفهوم شم قضايي در بستر سبك  اختلاف ديدگاه وجود دارد. در اين مقاله تلاش مي
گيري شهودي و مفاهيم مرتبط با آن و همچنين عواملي كه باعث بروز تفاوت در  تصميم

قضـايي بـا لحـاظ رويكردهـاي      گيري بر پاية شم شوند و نيز اعتبار تصميم اين مقوله مي
  نظري مورد بررسي قرار گيرد.
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  مقدمه
گيري يكي از اقدامات مهمي است كـه پيونـدي ناگسسـتني بـا حرفـة قضـاوت دارد؛        تصميم

ضاي شغل روزانه و بـه دفعـات روبـرو    گيري به اقت عبارت ديگر، تمامي قضات با فراگرد تصميم به
اي كه الزاماً قادر نيست چگونگي گردش بازوانش را در  هستند، اما درست مانند يك بازيكن حرفه

كه بارها اين كار را بسيار ماهرانه انجام داده اسـت،   زمان پرتاب توپ بسكتبال شرح دهد؛ در حالي
طقي اينكـه چگونـه يـك تصـميم را اخـذ      گيرندگان قضايي نيز اغلب از تحليل و شرح من تصميم

هـاي قاضـي و برآينـد     توان گفت تمـامي فعاليـت   با اين تفاسير، به جرأت مي 1اند. كنند، ناتوان مي
هاي  با مسائل تصميمافراد در مواجهه  2يابد. نمايد، نمود مي عملكرد او در تصميماتي كه اتخاذ مي

تـري نسـبت بـه     و يا استشـمام قـوي  » شم«ص اي خا برخي از افراد در حوزهگيرند؛  متفاوتي مي
ترين تصـميم   تر از سايرين به صحيح تر و دقيق شود در آن حوزه سريع سايرين دارند كه سبب مي

ر و صـاحب   دست يابند. در لغت، شم قضايي داشتن را به نظـر بـودن در امـور     معناي سخت متبحـ
چون شم اقتصادي، شم سياسي و ... فراگير بودن اصطلاحاتي  3اند. كردهقضايي و سياسي تعريف 

توانـد در هـر    نشان از آن دارد كه اين اصطلاح صرفاً اختصاص بـه حرفـة قضـاوت نـدارد و مـي     
كار برده شود. براي مثال، فردي كه شم اقتصادي قوي دارد، در  اي به اقتضاي ماهيت آن به حرفه

هـايي را لحـاظ    و در تجارت ظرافـت  مقايسه با ساير افراد عملكرد اقتصادي متمايز و بهتري دارد
كند كه ممكن است از چشم سايرين مغفول بماند و در نهايت همـين امـر سـبب شـود تـا در       مي

برداشـت و  اما در مورد تري نسبت به سايرين داشته باشد.  عرصة تجارت و اقتصاد، عملكرد موفق
گفـت كـه ايـن موضـوع     گيري در مورد آن بايـد   استشمام قاضي از موضوع يك پرونده و تصميم

شـوند و بعضـي ديگـر بـدون      ناشي از مقدمات متعددي است كه برخي از آنها آگاهانه انتخاب مي
هايي را در ذهن خـود   روند. افراد تحت تأثير اين مقدمات در دوران زندگي برداشت كار مي توجه به
اين مقـدمات نقشـي    كنند. طور طبيعي از آن استفاده مي گيري به دهند و در زمان تصميم جاي مي

                                                            
 هـا  ، تهران: سازمان مطالعه و تدوين كتب علـوم انسـاني دانشـگاه   مباني سازمان و مديريترضائيان، علي،  .1

  .134، ص1384(سمت)، چاپ هفتم، 
هـاي   اسلام و پژوهشدو فصلنامه گيري،  هاي اسلامي در فرآيند تصميم نقش نگرشمنطقي، محسن،  .2

 .43، ص2، شماره 1390، سال اول، مديريتي
 .557، ص1349، انتشارات دانشگاه تهران، 32، جلد لغتنامهاكبر،  دهخدا، علي .3
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عبارت ديگر، هر تصميمي ريشـه   كنند. به گيري افراد ايفا مي اساسي در تعيين نوع و سبك تصميم
شخصيتي و  -هاي رواني هاي گوناگون، ويژگي در دانش، تجارب، تحليل موقعيت، ادارك از پديده

ا، ميـان افـراد   ه وجود آمدن تفاوت در تصميم نگرش افراد دارد و همين موضوع است كه سبب به
   1شود. مي

شم قضايي اصطلاحي بسيار رايج ميان جامعة حقوقي، به ويژه قضات است و بـا ايـن همـه،    
پيشينة نظري اندكي وجود دارد. بنابراين، پرداختن به ايـن مفهـوم و    2شم قضاييپيرامون مفهوم 

توانـد   و مـي هاي قضايي امري ضـروري اسـت    گيري شناخت عناصر و حدود اعتبار آن در تصميم
گيـري فردي(قاضـي) مـورد بحـث اسـت و نـه        در ايـن مقالـه، موضـوع تصـميم    راهگشا باشـد.  

گيـري،   تر، مقصود ما بررسي فرايند تصميم تعبير روشن گيري در نهاد و سازمان قضايي. به تصميم
گيري در مورد شخص قاضي كـه در   براي مثال در نهاد دادگاه تجديدنظر نيست و مفهوم تصميم

بنـابراين، پـرداختن بـه ايـن مفهـوم      شـود.   اه تجديدنظر به فعاليت مشغول است، بررسي ميدادگ
گيري و با درنظر گرفتن پيوندي  هاي مختلف تصميم تواند با اين وجود محقق با بررسي سبك مي

عنـوان عـاملي كـه سـبب      گيري وجود دارد. مقوله شم قضايي را به كه ميان اين مفهوم با تصميم
اي مشابه نسبت به قضات ديگر زودتر بـه نتيجـه    در برخي موارد يك قاضي در پروندهشود تا  مي

گيـري   گذارنـد، در حيطـة سـبك تصـميم     برسد، با درنظر گرفتن عواملي كه بر كيفيت آن اثر مي
شهودي قرار داده، بنابراين به مفهوم شم قضايي از اين منظر نگاه خواهد شد. هرچند درخصوص 

گرايـي حقـوقي    گرايي و واقع با نگاه فلسفة حقوق و اختلاف نظر مكاتب شكلمفهوم شم قضايي 
درحقيقـت   -اثري به نـام مـروري بـر مفهـوم شـم قضـايي ترجمـه شـده اسـت(رگر، لينـدا ال)          

كـارگيري   گرايان از هواداران به كارگيري شم قضايي هستند و واقع گرايان حقوقي مخالف به شكل
هاي روانشناسي  اما اين پژوهش بيشتر به جنبه -باشند قضايي مي هاي گيري اين مفهوم در تصميم

پـردازد. در ايـن پـژوهش، مـا نخسـت بـه فراينـد و انـواع سـبك           و مديريتي شـم قضـايي مـي   
گيـري شـهودي در ميـان انـواع      گيري(گفتار اول) خـواهيم پرداخـت تـا جايگـاه تصـميم      تصميم
گيـري بـر    ايي، شـهود، اعتبـار تصـميم   گيري را مشخص كنيم، سپس به  مفهوم شم قض ـ تصميم

پردازيم(گفتار دوم) و سرانجام اثر مفاهيم دانش، تجربـه، نگـرش، ادراك از    اساس شم قضايي مي
                                                            

  .48و  42منطقي، محسن، پيشين، صص .1
2. judicial hunch. 
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گيري شـهودي( گفتـار سـوم) را بررسـي      هاي شخصيتي در تصميم هاي گوناگون و ويژگي پديده
  خواهيم كرد.

  گيري هاي تصميم . تعريف، فرايند و سبك1
هـاي آن   گيري و سپس فرايندها و سـبك  اين گفتار ابتدا به تعريف مفهوم تصميم در بند اول

  پرداخته خواهد شد.

  گيري تعريف تصميم .1.1
هـا بـراي ارزيـابي     آوري داده گيري فرايند جمـع  )، تصميم2005(1بنابر تعريف واگنر و هلنبرك

گيـري را   شـكل، تصـميم   تـرين  در سـاده  2مسئله اسـت. ها و انتخاب بهترين آنها براي حل  گزينه
شود كه  از اين تعريف چنين برداشت مي 3اند.  هاي مختلف تعريف كرده انتخاب يك راه از ميان راه

معناي انتخاب و گزينش يك راهكار از ميان چنـدين راه ممكـن و در    گيري به طوركلي تصميم به
گيرنـده   و فـرد تصـميم   4هاي ممكـن اسـت   ترين و بهترين راه از ميان گزينه نهايت انتخاب اصلح
هاي ممكن و نتايج ناشي از انتخاب هريك را دريافت و بررسي كند و بهترين  وظيفه دارد كلية راه

  را برگزيند.

  گيري فرايند تصميم .2.1
امـا در مجمـوع    گيري در ميان انديشمندان اختلاف ديدگاه وجود دارد. در مورد فرايند تصميم

ل آن يكي است و اختلافات مختصر و جزئي در تعـداد مراحـل   گيري و مراح شاكلة فرايند تصميم
انـد   گيري قائل صورت كلي، غالب نويسندگان به فرايندي شش مرحله براي تصميم به وجود دارد.

   شرح آن پرداخته خواهد شد. كه در ادامه به

                                                            
1. Wagner & Hollenbeck. 

گيـري در مـديران    هاي عمومي تصميم بررسي و مقايسه سبكاله مرزوقـي،   حيدري، الهام و رحمت .2
، 1391، فصلنامه رهيافتي نـو در مـديريت آموزشـي، سـال سـوم،      دانشگاه، مطالعه موردي: دانشگاه شيراز

 .69، ص4شماره 
 .199، ص1390، تهران: نشر ني، چاپ چهل و چهارم، مديريت عموميالواني، مهدي،  .3
 .69اله مرزوقي، پيشين، ص حيدري، الهام و رحمت .4
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در مرحلة اول تمركز بر تشخيص، شناخت و تعيين مسئله و مشكل واقعي اسـت. در ايـن   ) 1
  درستي تعريف شود. حله تلاش بر آن است كه مسئله بهمر

هاي ممكن به منظور رفع مسئله مورد نظر اسـت. در ايـن    حل مرحله دوم، شامل يافتن راه) 2
هاي علمي و عملي خـود اقـدام بـه اسـتخراج و احصـاي       مرحله قاضي با توجه به تجربه

 نمايد. هاي ممكن مي حل راه

وسـيلة   ها نسبت به يكديگر، لازم اسـت كـه بـه    حل حليل راهدليل سنجش و تجزيه و ت  به) 3
مرحلـه دربرگيرنـدة انتخـاب     اينتر،  تعبيري ساده معياري آنان را مورد بررسي قرار داد. به
  هاي ممكن است. حل معيار براي سنجش، بررسي و ارزيابي راه

ن بـر اسـاس   هـاي ممك ـ  حل مثبت و منفي حاصل از هر يك از راه نتايجدر مرحلة چهارم ) 4
 شوند. معيارهاي انتخاب شده تعيين مي

ها از طريق بررسي نتايج حاصل از آنهاسـت.   حل مرحله پنجم، شامل ارزيابي هر يك از راه) 5
شود. در  دچار مشكل مي گيرنده تصميمها،  حل راه  گاهي اوقات در ارزيابي و تعيين اولويت

د آوردن معياري تلفيقي معطوف كند وجو چنين شرايطي قاضي بايد تلاش خود را براي به
 را براساس آن انجام دهد.» ارزيابي«و 

حلي كه بـالاترين درجـة اولويـت را كسـب نمـوده و       گيري، راه تصميم فراينددر آخرين مرحلة ) 6
 1شود. هاي مختلف انتخاب و اجرا مي حل بهترين نتيجه را به دست آورده است، از ميان راه

  يگير هاي تصميم سبك .3.1
گيري مورد اسـتفاده   گيري افراد، بيانگر الگوي عادتي است كه در هنگام تصميم سبك تصميم

بـر عوامـل محيطـي اثرگـذار بـر سـبك        دهند. بر پاية اين تعريف، بديهي است كه علاوه قرار مي
هـا،   هاي شخصيتي افراد، ادراك آنان از وقايع، نگـرش  گيري قضات، متفاوت بودن ويژگي تصميم

گيري بـه صـورتي    هاي تصميم و دانش آنان نيز سبب شود كه قضات نسبت به موقعيتتجربيات 
  2هاي متفاوتي را در پيش بگيرند. متفاوت از يكديگر رفتار كنند و سبك

                                                            
 .200-201الواني، مهدي، پيشين، صص .1
گيـري مـديران    هاي عمومي تصميم بررسي رابطه بين سبكزاده مقدم، اكرم و مريم طهراني،  هادي .2

 .126، ص1، شماره 1387، دوفصلنامه مديريت دولتي، دوره اول، هاي دولتي در سازمان
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گيري افراد بـا مـلاك    هاي خود در حيطة سبك تصميم ) در پژوهش1995( 1اسكات و بروس
 عنـوان  گيـري را بـا   تصـميم  راد پـنج سـبك  هاي دروني اف هاي فردي و ويژگي قرار دادن تفاوت

  2شرح زير است: اند. توضيح اين پنج سبك به نموده ارائه گيري تصميم عمومي هاي سبك

   3گيري عقلايي سبك تصميم .1.3.1

 4پردازنـد.  گيري عقلايي مـي  ها و ابزارهاي علمي به تصميم برخي از قضات با استفاده از مدل
گيري، تمامي راهكارهاي ممكن را شناسايي كنند و پس از  ي تصميمافراد تمايل دارند كه برا اين

جانبة نتايج، در نهايـت بـه انتخـاب و     تجزيه و تحليل و جستجوي كامل اطلاعات و ارزيابي همه
در  5گيـري نماينـد.   گونه در مورد موضـوع تصـميم   اجراي راهكار بهينه و مطلوب بپردازند و بدين

شود. بنـابراين، ايـن    ق، استدلال و حواس پنجگانه استفاده ميگيري عقلايي از منط سبك تصميم
اي كـه   شيوه مسئله در اين 6گيري نتيجة تحليل منطقي اطلاعات در دسترس است. سبك تصميم

همـين دليـل قاضـي     شود، كاملاً دقيق و قابل تعريـف اسـت و بـه    رو مي گيرنده با آن روبه تصميم
 7كنـد.  حل پيروي راه و اجراي بهترين براي انتخاب مشخص تواند از يك فرايند ثابت و كاملاً مي

شيوة عقلايي فرض بر اين است كه تمامي اطلاعات مورد نيـاز قابـل    گيري به در تصميم بنابراين
شكلي واضـح و روشـن بيـان     توان مسائل را به گيرنده است و مي آوري و در دسترس تصميم جمع

ها و نتايج آنها را بررسي نمايد.  ية عوامل مؤثر بر تصميمكلتواند  گيرنده مي نمود. درنتيجه، تصميم
نظران از يك سو با درنظـر گـرفتن محـدوديت توانـايي      از اين رو، برخي از انديشمندان و صاحب

گيرندگان در دنياي واقعـي بـا آن    ذهن انسان و محدوديت زماني و اطلاعاتي كه قضات و تصميم

                                                            
1. Scott & Bruce. 
2. Parker, Andrew M., Wandi Burine de Bruine & Baruch Fichhoff, ''Maximizers 
versus Satisficers: Decision–Making Styles, Competence and Outcomes'', Judgment 
and Decision Making, vol. 2, no. 6, 2007, p. 343. 
3. Rational decision making style. 

 دفـاعي  ، فصـلنامه مطالعـات  كاربردها و ها ويژگي گيري شهودي مديريت: تصميمالواني، سيدمهدي،  .4

  .137، ص6و  5، شماره 1379استراتژيك، 
5. Oliveira, Arnaldo, ''A Discussion Of Rational And Psychological Decision 
Making Theories And Models: The Search For a Cultural– Ethical Decision Making 
Model'', Electronic Journal of Business Ethics and Organization Studies, Vol. 12, 
No 2, 2007, pp. 12-13. 

 .43منطقي، محسن، پيشين، ص .6
 .126زاده مقدم، اكرم و مريم طهراني، پيشين، ص هادي .7
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هاي ممكن،  حل يدگي و گستردگي مسائل و بيشمار بودن راهدليل پيچ اند و از سوي ديگر به مواجه
ها،  و عدم دستيابي جامع و كامل به بهترين 1علت تعقل محدود شيوة عقلايي را به گيري به تصميم

  2گيرند. در عمل امري ايدئالي و دور از دسترس درنظر مي

   3گيري وابستگي سبك تصميم .2.3.1

كنند، استقلال فكري و عملي ندارند و در  ري پيروي ميگي افرادي كه از اين سبك در تصميم
ايـن   نمونة بـارز  4كنند. هاي ديگران تكيه مي ها و راهنمايي هنگام اتخاذ تصميم، بيشتر بر حمايت

گيري در توجه بيش از حد برخي قضات بـه اعتبـار نظـر كارشناسـي بـراي يـافتن        سبك تصميم
  شود. ها سپرده مي د قضاوت به كارشناساي كه در بسياري موار گونه است؛ به» مقصر«

  5گيري آني سبك تصميم .3.3.1

دهندة وجود شـرايط اضـطراري و همچنـين احسـاس اضـطرار       گيري نشان اين سبك تصميم
تمايل به اخذ تصميم اصلي و نهـايي در   6گيرنده است كه در آن فرد بدون پشتوانة فكري، تصميم
هـاي قتـل در مرحلـة     گيري در بيشتر پرونده تصميم 7ارد.ترين زمان ممكن را د ترين و سريع كوتاه

  تحقيقات مقدماتي از اين سبك است.

  8گيري اجتنابي سبك تصميم .4.3.1

كـه   گيري برخوردارند، در زمان مواجهه بـا مسـئله، تـا جـايي     افرادي كه از اين سبك تصميم
گيـري را   حد ممكن تصـميم روند و تا  امكان داشته باشد از هرگونه واكنش نسبت به آن طفره مي

                                                            
1. Bounded rationality. 

هـاي شـيوة    . لازم به ذكر اسـت كـه هـدف از شـرح محـدوديت     227و  226، 224ين، صصالواني، مهدي، پيش .2
گيـري در صـورت    هاي تصـميم  گيري، و رجوع به ساير شيوه گيري عقلايي صرفاً روشن شدن بحث تصميم تصميم

 معنـاي رد  عبارت ديگـر بيـان ايـن توضـيحات بـه      لزوم در كنار اين سبك، براي برطرف كردن نواقص آن است. به
 باشد. سبك عقلايي نمي گيري به تصميم

3. Dependent decision making style. 
هـاي   گيري با مزيـت رقـابتي در شـركت   هاي تصميمبررسي رابطه بين سبكپورصادق، ناصـر،   .4

، فصلنامه صنعت و دانشگاه، سال ششـم،  هاي صنعتي استان آذربايجان غربيكوچك و متوسط شهرك
  .37ص، 20و  19، شماره 1392

5. Spontaneous decision making style. 
  .71اله مرزوقي، پيشين، ص حيدري، الهام و رحمت .6

7. Thunholm, Peter, ''Decision–Making Style: habit, style or both?'', Journal of 
Personality and Individual Differences, 2004, p. 933. 
8. Evoidant decision making style. 
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شود و گاه ممكن اسـت   گيري منجر به تطويل دادرسي مي اين سبك تصميم 1اندازند. تعويق مي به
ريشه در وسواس قاضي داشته باشد. چنين قضاتي معمولاً موفق نيستند. تجديد مكرر جلسات يـا  

  تجديد وقت نظارت از تبعات اين سبك است.

  2م قضايي)گيري شهودي(ش سبك تصميم .5.3.1

هـاي   گيرنده در ساية تجربه گيري شهودي فرايند ناخودآگاهي است كه در آن تصميم تصميم 
كند، درست اسـت، انجـام    استنتاج شده با اتكا به بينش و فراست دروني خويش آن را كه فكر مي

گيرنده در اين شيوه  تصميم 3دهد و منطق روشني در خصوص درست بودن تصميم خود ندارد. مي
زنـد.   هاي خود دست به انتخـاب مـي   ها و ارزش ها و سنجش آنها با ملاك حل براساس تحليل راه

شوند  هاي انساني نهفته در هر تصميم ناشي مي ها، از عرف، سنت، و تجربه ها و ارزش اين ملاك
كننـد و خلاصـه    گيري از شيوه و قاعدة خاصي پيـروي نمـي   اند. اين نوع تصميم و متناسب با اهداف

المثـل   هاي معمول دريابند و مصداق ضـرب  توانند حقايق را خارج از چارچوب ينكه برخي از افراد ميا
  4، باشند.»بينند در خشت خام چيزي را ببينند كه ديگران آن را در آيينه نيز نمي«معروف 

  گيري شهودي (بر اساس شم قضايي) . مفهوم شم قضايي، شهود، اعتبار تصميم2
نـام   با استفاده و پيروي از روش جدلي هگل، كتابي بـه  5ن، به نام يزكل درر،يكي از دانشمندا
نوشت كه مورد توجه محافل علمـي جهـان واقـع     6گيري عمومي هاي تصميم تجديدنظر در روش

هـا را نـاقص و غيـر مكفـي دانسـته و       ها و نظريـه  شد. در اين كتاب يزكل، هر كدام از اين روش
عنوان يك نظريه جديد ارائه نمـوده اسـت. وي پـس از     عقلانيت را بهنام روش مافوق  سنتزي به

  گويد: دهد، مي ها را مورد بحث قرار مي اينكه تمامي روش

                                                            
  .38پورصادق، ناصر، پيشين، ص .1

2. Intuitive decision making style. 
3. Patton, John R., ''Intuition in decisions'', Management Decision, Vol. 41, Issue: 
10, 2003, p. 989. 

  .43سن، پيشين، صمنطقي، مح .4
اي پيشگام در زمينه مديريت، علم سياست، مديريت  ) پروفسور نويسندهYehezkel Drorپروفسور يزكل درر ( .5

  هاي حاكميت، رهبري و مسائل امنيتي است. عمومي، ظرفيت
6. Public Policy Making. 
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اي و  گيرنـدگان در سـطوح منطقـه    هاي موفقي كه توسـط رهبـران و تصـميم    در تمامي تصميم«
نتاجي و روش جهاني گرفته شده، هرگز عقلانيت اقتصادي، يـا عقلانيـت مطلـق، يـا روش اسـت     

ها، موجب موفقيـت نشـده    كفايت و جلب رضايت، يا روش گام به گام و يا مخلوطي از اين روش
گـذاري   هـا انتخـاب و نـام    گيـري  گونه تصميم است، بلكه بايد روشي مافوق عقلانيت را براي اين

در  دانيم آيا چرچيل، بيسمارك، روزولت يا ديگر رهبران موفـق در تـاريخ چـه روشـي     كنيم. نمي
اند. شايد بتوان آن را عرفان، تصوف، الهام، استقبال از خطـر و ... نـام    كار برده اتخاذ تصميمات به

ها با عقل و منطـق   گيري گونه تصميم گذاشت. آنچه مسلم است، اينكه با وجود سازگار نبودن اين
  1».بيني حقايق موجود، كاملاً موفق و پيروز بود و اقتصاد و پيش

گيـري شـهودي    شود، به مفهوم تصـميم  رنده، آنچه از سطرهاي بالا استنباط ميبه اعتقاد نگا
 صـورت  بـه  گيـري تر اشاره شد، تصميم گونه كه پيش بر همين اساس، همانبسيار نزديك است. 

 و تجزيـه  از جـداي  الزامـاً  و شـود  مي حاصل تجربه ساية در كه ناآگاهانه است فرايندي شهودي،
در  3كارل يونگ،اعتقاد به  2يكديگرند. مكمل دو اين بلكه كند، نمي ملع بخردانه يا عقولم تحليل

گيري شهودي، اگر شهود را در مقابل استدلال و منطـق قـرار دهـيم، دچـار اشـتباه       مورد تصميم
ها و مخالف  ايم؛ چرا كه شهود فرايند و جرياني غيرعادي، تصادفي و اتفاقي از حدس و گمان شده

اي  رود و شكل دقيق و پيچيده هود از حوزة استدلال و منطق فراتر ميتعقل نيست. در حقيقت، ش
  4آورد. دست مي ها به از استدلال بر اساس تجربة طولاني و ممتد است كه فرد در طول سال

  شم قضايي  .1.2
كردني اسـت. ايـن مهـارت در     مهارتي است كه بخشي از آن ژنتيك و بخش ديگر آن كسب

اسـت. شـم قضـايي تعبيـر      قاضـي ، تجربه و تربيت قـواي متفـاوت   حقيقت حاصل تيزبيني، دقت
كند كه قاضي چه نوع برداشت و استشمامي دارد. قضات  متعارفي است و به اين موضوع اشاره مي

هاي تحقيق را پيدا كرده، برداشتشان بسيار سـريع و   اند كه از زواياي متعدد بحث راه قوي كساني
كه اگر همـان   رسانند. در صورتي برند و به نقطة نهايي مي مي سرعت پيش دقيق بوده، مطلب را به

                                                            
 .132، ص1388، چاپ اول، ، تهران: شركت سهامي انتشارشناسي صنعتي و مديريتروانپروا، مهدي،  .1
، نشر معاونت توسعه و گيريسازي و تصميماصول تصميممعاونت توسعه و منابع انساني جهاد كشاورزي،  .2

  .15، ص1391منابع انساني جهاد كشاورزي، 
3. C.Yong. 

 .139الواني، سيدمهدي، پيشين، ص .4
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موضوع در دست قاضي ديگري كه از شم قضايي كافي برخوردار نيست، قرار بگيرد، قادر نخواهد 
گيـري شـهودي، دانـش     نوعي دربرگيرندة تصـميم  شم قضايي به 1بود هيچ چيزي بر آن بيافزايد.
هـاي   شخصيتي و البته تجربـه  -هاي رواني ناگون، ويژگيهاي گو ضمني، نگرش، ادراك از پديده

گيري براساس آن بايد اشاره  شخص است. براي درك بيشتر اهميت مفهوم شم قضايي و تصميم
-1396در سـال  » هاي منصـب قضـاوت   مدل مطلوب مهارت«كرد كه در پژوهشي كه با عنوان 

در پاسخ به پرسشي  2ام شده است،نفر از قضات دادگستري استان تهران انج 510در ميان  1397
در راستاي سنجش مفهوم شم قضايي مبني بر اينكه قضات عموماً بر پاية شم قضـايي و دانـش   

هاي كـاري خودشـان اسـت،     ها، نظام ارزشي و ذهني و ديدگاه ضمني كه حاصل تجارب، مهارت
اند. در اين  ظهار داشتهدهنده موافقت خود را با اين گويه ا درصد قضات پاسخ 6/67كنند؛  عمل مي

 5/22بـاره نظـري مخـالف داشـته و      كنندگان در پژوهش در ايـن  درصد از شركت 8/9ميان، تنها 
شود كـه از   اند. بنابر نتايج فوق، چنين استنباط مي را انتخاب كرده» نظري ندارم«درصد نيز گزينة 

  ر پررنگ است.ديدگاه قضات نقش مفهوم شم قضايي در عملكرد و تصميمات آنان بسيا
در ارزيابي پاسخ به اين پرسش، نحوة پاسخگويي قضات به تفكيك سن و تحصيلات بررسي 

ها حاكي از آن است كه بيشتر قضات با عمل كردن بر پاية شم  شده است. نتايج حاصل از بررسي
 هاي قضات در ادامه شرح داده شده است. اند. جزئيات پاسخ قضايي و دانش ضمني موافق

كننده در اين پژوهش، چهار گروه سني درنظر گرفته شده است  جه به سن قضات شركتبا تو
  اند از: ترتيب عبارت ها به هاي سني و تعداد قضات هركدام از رده كه اين رده

  نفر قاضي؛ 167سال با تعداد  34تا  24رده سني  -
  نفر قاضي؛ 183سال با تعداد  44تا  35رده سني   -
  نفر قاضي؛ 140سال با تعداد  54تا  45رده سني  -
  نفر قاضي. 20سال با تعداد  55و در نهايت رده سني بالاتر از  -

                                                            
هـاي انتظـامي   فـات و مجـازات  نظارت انتظامي بر رفتار قضات دادگستري: تخلباري، مجتبي،  -1

قضات دادگستري صلاحيت و مرجع رسيدگي بـه تخلفـات آيـين رسـيدگي و اجـراي احكـام       
  .35، ص1396، تهران: انتشارات كتاب آوا، چاپ اول، انتظامي

 لازم به ذكر است كه نتايج اين پژوهش تا به اين لحظه در نشريات رسمي منتشر نشده است. -2
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طور كلـي   دهد كه در هر ردة سني تعداد افرادي كه معتقدند به نتايج اين بررسي نيز نشان مي
خـود   كنند، بيشترين درصد فراواني را بـه  قضات بر پايه شم قضايي و دانش ضمني خود عمل مي

تـا   35درصد؛ در ردة سـني   91/75سال  34تا  24كه در ردة سني  طوري ختصاص داده است. بها
 55درصـد و در ردة سـني بـالاتر از     15/67سـال   54تا  45درصد؛ در ردة سني  99/60سال  44

  اند. درصد موافقت خود را با اين گويه اعلام كرده 25سال 
تحصيلات آنان نيز گـواه بـر آن اسـت كـه      هاي قضات به تفكيك علاوه بر اين، نتايج پاسخ

درصـد از   05/69انـد.   اكثريت قضات در مقاطع مختلف تحصيلي نيز با گويه مذكور موافـق بـوده  
درصد از  04/69درصد قضات با تحصيلات كارشناسي ارشد،  08/70قضات با تحصيلات كارشناسي، 

درصـد از   71/64ت دكتري، درصد قضات با تحصيلا 82/47قضات با تحصيلات دانشجوي دكتري، 
درصد از قضات با سـطح سـه تحصـيلات حـوزوي و      06/62قضات با سطح دو تحصيلات حوزوي، 

  اند. درصد از قضات با سطح چهار تحصيلات حوزوي موافق اين گويه بوده 57/28

  1تعريف شهود .2.2
گونه تعريف  را اين فرهنگ و بستر شهود 2نظرهاي زيادي وجود دارد. در تعريف شهود اختلاف

شـناخت و درك مسـتقيم و بلاواسـطة موضـوعات بـدون      «كرده است. شهود عبـارت اسـت از:   
توان گفت كه قدرت شهود آن است كه انسان قـادر باشـد    ترتيب، مي بدين». كارگيري استدلال به

صورتي ناآگاهانه بـه شـناخت مسـائل دسـت پيـدا       اي منظم و البته به بدون عمل بر مبناي برنامه
گيري مورد استفاده  مورد نظر در بحث كه در حل مسئله و تصميم» شهود«غرض از مفهوم  3.كند

گيرد، آن چيزي نيست كه به واكنش غريزي مشهور است؛ در واقع مقصـود از شـهود در    قرار مي
اي است كه ريشه در سرنخي دارد و الگويي تمثيلي را به ذهن شخص  اينجا همان شناخت لحظه

اي به اتكاي تجارب گذشته خـود يـا    دهد تا شخص حرفه متبادر نموده، اجازه مي كنندة مسئله حل
گـردد، بلكـه    سـادگي حاصـل نمـي    به شهود 4ديگران، الگوها يا مسيرهاي موازي را كشف نمايد.

                                                            
1. Intuition. 

 .138سيدمهدي، پيشين، ص ني،الوا .2
 همان. .3
، ترجمه ابراهيم دهنوي، تهران: مركز مطبوعـات و انتشـارات   مروري بر مفهوم شّم قضاييبرگر، ليندا ال،  .4

 .44-45، صص1397قوه قضائيه، 



  هاي قضات گيري موقعيت و اعتبار شم قضايي در تصميم  90صلنامه تحقيقات حقوقي شماره ف

 

300 

ها تجربه و بنياد محكمي از شناخت موضوع و مسئله مـوردنظر اسـت. شـهود يعنـي      مستلزم سال
نكه تمامي آنچه را كه ديده، احساس كرده، شنيده و تجربه كرده است، قادر بودن فرد نسبت به اي

شـهود   ها و اعمال خود بهره برد. بدين ترتيـب،  در يك قالب منسجم قرار داده و از آن در انتخاب
صـورت يكپارچـه    توانـد بـه   ميكه  تجربة فردي و پراكندة تركيب و تلفيقي است از اجزاي متفرق

در مطالعات خود به اين نتيجـه رسـيده    2»پاريخ« 1ها ياري رساند. گيري درآمده، فرد را در تصميم
توان با تفكر منطقي و قانونمند بدان رسـيد.   است كه شهود نوعي نبوغ و هوشمندي است كه نمي

كردني نيسـت. براسـاس نظـر     از اين ديدگاه، شهود توانمندي ذاتي است كه قابل انتقال و تحليل
ستيابي به ذخيره و منبع دروني ذهن كه متراكم از تجربه، تخصص و وي، شهود عبارت است از د

استعدادهاي شناختي در طول ساليان دراز است و آنگاه از اين منبع پاسخي دريافـت داشـتن كـه    
داند  در جايي ديگر، فرانتز شهود را فرايند ذهني مي 3بتواند ما را در اخذ تصميم درست ياري دهد.

ه، يادگيري و درگيري در حل مسائل دارد و مانند تحليل منطقي، گـام بـه   ها تجرب كه نياز به سال
هاي عقلانـي را كـه از    توان شكاف موجود در تحليل كارگيري شهود، مي با به 4گام و عليّ نيست.

علاوه،  به  شود، تكميل نمود. گيري و عدم قطعيت ناشي مي فقدان و يا كمبود اطلاعات در تصميم
اند و در  انة فرد از تجربيات بيشماري است كه در ناخودآگاه ذهن ذخيره شدهشهود برداشت ناآگاه

اي اسـت كـه توانـايي حـل مسـائل       توان چنين گفت كه شـهود خـود فراينـد پيچيـده     نهايت مي
تـوان اصـطلاحاتي    تري را نسبت به خودآگاهي منطقي داشته، در رويكردي متعـارف مـي   پيچيده

گاهانه، قضـاوت شـهودي و حـس درونـي را بـراي آن درنظـر       چون ضمير ناخودآگاه، برداشت ناآ
گيري شهودي سه منبع مهم بيان شده است  براي شهود و بينش دروني در سبك تصميم 5گرفت.

  اند از: كه عبارت
  
 

                                                            
 .139-140الواني، سيدمهدي، پيشين، صص .1

2. Parikh, 1994. 
  .141الواني، سيدمهدي، پيشين، ص .3

4. Frantz, R., ''Intuitive elements in Adam Smith'', Journal of Socio-Economics 29, 
2000, p. 4. 

 و عوامـل  شناسـائي اله، محمد محمودي ميمند، سعيد عابسي و مهدي حـدادزاده،   فروزنده دهكردي، لطف .5
تي، سـال دوم،  هاي دول ، فصلنامه مديرت سازمانكريم قرآن ديدگاه از گيري تصميم در شهود هاي مؤلفه
 .95و  93، 92، صص12، شماره 1394
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  هاي ذاتي(فطري) پاسخ .1.2.2

ش همين خاطر غيرقابـل آمـوز   اند؛ به صورت غريزي از بدو تولد با انسان همراه ها به اين پاسخ
  گيرند. بوده، از ضمير ناخودآگاه او نشأت مي

  تجارب عمومي .2.2.2

هاي  ها و تجارب فراگرفته شده طي جريانات و موقعيت اين منبع شهود در افراد شامل آموخته
  شود. گذشته مي

  هاي متمركز آموزش .3.2.2

و همچنـين  هاي شهودي در شرايط مبهم و ناشناخته  منظور بهبود توانمندي ها به اين آموزش
  1.گيرد هاي كاملاً عقلايي صورت مي كاهش وابستگي فرد به تحليل

ها  فتد. در اين فرايند سال ا فرايند شهود (شم قضايي) بسيار سريع، شتابنده و جهشي اتفاق مي
ها و استعدادهاي ذاتـي او در يـك زمـان كوتـاه تجلـي       شدة فرد و تمامي توانمندي تجربة انباشته

شايسته نيست شهود را تـا حـد تجربـة محـض تقليـل       2.يابد انتخاب نمود مي شكل يك كرده، به
طور كامل ناديده گرفت كه تجربه و ممارست يكي از اركـان و   درجه داد، اما نبايد اين مسئله را به

شـيوة شـهودي را نـوعي توانمنـدي،     » سايمون«و » پريتولا«كه  صورتي هاي شهود است؛ به پايه
دانند كه در طول زمان بـر روي هـم انباشـته شـده، بـراي       تجربه مي تخصص و چكيده و عصارة

بنابراين تكية قضات با سابقه به تجربة خويش در حل مسائل  3.آيد كار مي گويي به مسائل به پاسخ
ميزانـي از   كنـد كـه بـه    اي شهودي دانست؛ چراكه ظرفيتي را براي فرد ايجاد مي توان شيوه را مي

گيـري، تصـميم درسـتي     دون مراجعه به ابزارهاي متداول براي تصـميم توانمندي دست يابد كه ب
اي كه توجه به آن در اينجا اهميت دارد، آن است كه تجربه، بخشي از توانـايي   اتخاذ نمايند. نكته
گيرندة شهودي  دهد و لزوماً هر قاضي مجربي تصميم گيري شهودي تشكيل مي فرد را در تصميم

هايي كه قضـات در آن بـا مسـائل خـاص،      ر شرايط ويژه و موقعيتدبنابراين  .شود محسوب نمي
سـرعت تصـميم    شوند، اگر از قدرت شهود برخوردار باشند، بـه  فردي مواجه مي يگانه و منحصر به

                                                            
 .127زاده مقدم، اكرم و مريم طهراني، پيشين، ص هادي .1
  .142الواني، سيدمهدي، پيشين، ص .2
 .144همان، ص .3
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گرفته و بهترين گزينه و بديل را حتي گاهي بدون آنكه در آن لحظه توجيهي عقلانـي و منطقـي   
گيرندة شهودي، در حقيقـت ايـن اسـت     د. هنر اصلي تصميمكنن براي آن داشته باشند، انتخاب مي

كند و بـا يـاري    درستي انتخاب مي كه از ميان مسائل مختلف و انبوه اطلاعات، مسئلة اصلي را به
هـاي مختلـف،    گرفتن از ذهني كه سرشار از آگاهي است، با درنظر گرفتن تمامي جهـات و جنبـه  

تـوان اظهـار   تقاد نگارنده، با استناد به اين تعاريف مـي به اع 1.يابد پاسخ سريع براي حل آن را مي
اي داشت كه مفهوم شم قضايي با هوش هيجاني هم در ارتباط است. هوش هيجاني را مجموعـه 

اند كه افراد را به نظارت بر احساسـات خودشـان و   هاي هيجاني و اجتماعي تعريف كردهاز مهارت
سازد و همچنين سبب برتري فرد در توانـايي درك  مي سايرين و انطباق با مقتضيات روزمره قادر

  2.شودو مديريت ديگر افراد براي عاقلانه رفتار كردن در روابط انساني مي
بر اين تفاسير، بايد اذعان كرد كه شهود متكي بر داوري و قضاوت است، اما اين بـدان   علاوه

درت قضـاوت و داوري فـردي،   گيري شهودي تنها با بهره گـرفتن از ق ـ  معنا نيست كه در تصميم
ها را ناديده گرفته و حذف كند، بلكه بـا اسـتفاده از ايـن     گيرنده در پي آن است كه تحليل تصميم
  3.هاست دنبال جبران كمبودها و نارسايي شيوه به

  گيري شهودي(براساس شم قضايي) اعتبار تصميم .3.2
بر احساسـات و يـادگيري ضـمني    گيري مبتني  )، اين سبك از تصميم2009به اعتقاد رابينز (

گيرنده در زمـان اتخـاذ تصـميم از     گيري شهودي، فرد تصميم افراد بوده است، بنابراين در تصميم
در  4كنـد.  منـد اسـتفاده نمـي    اي نظـام  جويـد و از شـيوه   هاي ضمني خود بهره مي تجربه و آگاهي

اي كه فرد با آن  پردازش نشدهشرايطي كه اولاً ميزان عدم اطمينان بالاست، ثانياً حجم اطلاعات 
دليل پيچيده بودن ماهيت مسئله و شـرايط   شود، بسيار زياد و قابل توجه است و ثالثاً به مواجه مي

گيري و همچنين بررسي  آوري تمامي اطلاعات موجود دربارة موضوع مورد تصميم آن امكان جمع
گيري قـادر   ر از اين سبك تصميممند اطلاعات وجود ندارد؛ قضات برخوردا و تحليل دقيق و نظام

                                                            
 .142همان، ص .1
هاي شوخ طبعي، هوش هيجاني و كفايت اجتماعي در  سبكسيما و حميده قنبـري،  پورشهرياري، مه .2

 .82)، ص47(پياپي  3، شماره 1395هاي نوين تربيتي، سال دوازدهم،  فصلنامه انديشه، دانشجويان
 .143الواني، سيدمهدي، پيشين، ص .3
  .70اله مرزوقي، پيشين، ص حيدري، الهام و رحمت .4
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همة اينها خود بر ايـن  خواهند بود به ياري شهود و فراست دروني تصميم مناسب را اتخاذ نمايند. 
طور  برند، به كار مي گيري به گيرندگاني كه سبك شهودي را در فرايند تصميم گواه است كه تصميم

بلكه درصورت لزوم بدون آنكه آگاهانـه   1كنند، كامل تجزيه و تحليل بخردانه و عقلاني را رد نمي
  2.گيرند خودآگاه رجوع كنند، از آن براي انتخاب راه و گزينة مناسب مدد مي به ذهن نيمه

گيـري بـا ترديـد     گيري شهودي در رشتة تصـميم  تاكنون تفكر و نگاه غالب، پيرامون تصميم
مند و قابل استفادة  اينكه قاعدهگيري را به دليل  همراه بوده است و انديشمندان، اين سبك تصميم

گيـري   يكي ديگـر از انتقـادات وارد بـر تصـميم     3.اند اعتبار دانسته همگاني نيست، غيرعلمي و بي
پذيري در استدلال حقـوقي و   بيني شود، عدم پيش وارد مي 4گرايي شهود كه از طرف مكتب شكل

  5تفسير و خودكامگي قضات است.
گيرندة شهودي با ياري جسـتن از احسـاس خـود     يي كه تصميمزعم برخي از افراد، از آنجا به

گيرد. از  سازد؛ در مقابل عقل و منطق قرار مي گيرد و با تعقل رابطة چنداني برقرار نمي تصميم مي
شناسانه، تصميمات شهودي دچار خطا اسـت و از   هاي روان سوي ديگر، براساس برخي از پژوهش

تكيه بر اين فرايند در اتخاذ تصميمات مهم عاقلانه نيست و همين علت  واقعيت انحراف دارد و به
در پاسخ به اين انتقادها، گفته شده است كه در برخـي   مخاطرات بسياري را در پي خواهد داشت.

تحقيقات صورت گرفته تصميمات شهودي مورد تأييد قرار گرفته است و از طـرف ديگـر خطـا و    
گيري شهودي نيست، بلكه امكـان خطـا در ايـن     يمگيري تنها در خصوص تصم انحراف از نتيجه
همان ميزاني است كه در تصميمات غيرشهودي احتمـال آن وجـود دارد.    گيري به شيوه از تصميم

دارند كه قاضي در ابتدا بـه بررسـي شـواهد و     گرايان بيان مي در پاسخ به انتقاد شكل 6گرايان واقع

                                                            
 .127زاده مقدم، اكرم و مريم طهراني، پيشين، ص هادي .1
  .141الواني، سيدمهدي، پيشين، ص .2
 .137همان، ص .3
) قانون را امـري متعـين دانسـته و آن را بـراي پاسـخگويي كـافي       Legal Formalismگرايان حقوقي ( شكل .4

هاي حقوقي قابل استفاده براي قاضي، تنها يـك خروجـي را    دانند، آنان همچنين معتقدند كه مجموعه استدلال مي
 سازد. موجه مي

، فصـلنامه تحقيقـات   گرايـي در حقـوق   دي به شكلنگاهي انتقاراسخ، محمد و سيدحميد پورسيد آقايي،  .5
 .69-74، صص1395حقوقي، 

) معتقدند كه قانون همه چيز را نگفتـه و امـر متعينـي نيسـت و قضـات      Legal Realismگرايان حقوقي ( واقع .6
گيرند و پـس از آن تحليـل حقـوقي لازم را بـراي توجيـه       قضات ابتدا بر اساس ترجيحات شخصي خود تصميم مي

 بندند. كار مي جي مورد نظرشان، بهخرو
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اينكه به تحليل رويه و قانون موضوعه بپردازد، بدون پردازد و پس از آن بدون  شده مي وقايع ارائه
بنـدي   گيرد كه چگونه رأي صادر كند و آنگاه كـه قاضـي بـه جمـع     درنگ و بلافاصله تصميم مي

كند با توجيه و استدلال و استناد حقوقي  رود و تلاش مي سراغ قانون و اصول حقوقي مي رسيد، به
  1.از تصميمش دفاع كند
تأكيـد   2،شفي و اسميت سادلرنظران راه ميانه را برگزيدند. به اعتقاد  صاحب از اين رو، برخي از

جانبه بر شهود يا تجزيه و تحليل و بهتر دانستن منطق استدلالي نسبت به شهود و بـرعكس   يك
شـود. آنهـا مفـاهيمي چـون قضـاوت، يـادگيري ضـمني، تجربـة          نگري مي تنها منجر به بخشي

صورت عميق فكـر كـردن، انديشـيدن) را بـراي      (به 3يشناكيتخصصي، خلاقيت، حساسيت و اند
  4گيرند. شهود درنظر مي

گيـري شـهودي    گيـري شـهودي افـراد خبـره بـا تصـميم       در تحقيقات خود بين تصميم سايمون
شود؛ چراكه قاضـي   اشخاصي كه تحت تأثير عواطف و احساسات و ترس قرار دارند، تفاوت قائل مي

پردازد و همين امـر بـه    مي  ري مؤثر با استفاده از شهود به اتخاذ تصميمخبره در ساية تجربه و يادگي
دهنـد كـه تـرس،     بخشد و اين در حالي است كه مشاهدات نشان مـي  تصميم او ارزش و اصالت مي

  5شود. اضطراب، احساسات و عواطف باعث ايجاد اختلال در دريافت شهودي مي
هـا   تجربه و تبع آن قضات با تجربه نسبت به كمافراد  6اسميت، سادلر و ليبورن براساس نتايج

  7كنند. بيشتر از شهود استفاده مي
بـا وجـود اينكـه    گيري شهودي بايد اذعان داشـت كـه    در نهايت، در دفاع از شهود و تصميم
اعتماد باشند؛ اما خود  نظران نسبت به شهود قضايي بي ممكن است برخي از انديشمندان و صاحب

شناسـند. در   رسميت مـي  هايشان ارزش قائل بوده، آن را به گيري ر تصميمقضات براي نقش آن د

                                                            
  .19و  14برگر، ليندا ال، پيشين، صص .1

2. Sadler.Smith & Shefy. 
3. Rumination. 

  .94اله، محمد محمودي ميمند، سعيد عابسي و مهدي حدادزاده، پيشين، ص فروزنده دهكردي، لطف .4
  .93همان، ص .5

6. Leybourne & Sadler. Smith. 
7. Leybourne, S. and Sadler-Smith, E., ''The role of intuition and improvisation in 
project management", International Journal of Project Management, Vol. 24, 2006, 
pp.484-485. 
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اين خصوص، قاضـي ژوزف هاچسـن در ابتـداي قـرن بيسـتم در اظهـارنظري مشـهور، فراينـد         
  گيري خود را چنين توصيف كرده است: تصميم

ل خـود مي ـ  « دان پس از كندوكاو در تمامي محتويات پرونده و تأمل مقتضي راجع به آن، به تخيـ
كه همـان جرقـّه فهـم     ـ مانم ام مي كنم و منتظر فعال شدن شم قضايي دهم، در دعوا غور مي مي

  1...».تا ميان پرسش و تصميم مناسب ارتباط برقرار سازد  -درخشد  شهودي است كه ناگهان مي

هاي گونـاگون   . بررسي اثر مفاهيم دانش، تجربه، نگرش، ادراك از پديده3
  گيري شهودي ي در تصميمهاي شخصيت و ويژگي

تصميمات قضايي تحت تأثير ديدگاه قاضي در زمينة سياسـت  «به اعتقاد چارلز جي. هاينس، 
بر همين اساس، هر قاضي بـا توجـه بـه     2».باشند عمومي و شخصيت قاضي صادركنندة رأي مي

خـوي   و هاي اجتماعي، سياسي، اقتصادي و فرهنگي دارد در كنار خلـق  هايي كه به جنبش گرايش
كنـد. از نظـر    هاي شخصي و تجربيات خود تصميمات خاص خـويش را اتخـاذ مـي    فردي، انگيزه

هـاي   هـا و نظـرات سياسـي، خصـلت     هاينس، عواملي چون تجارب حقـوقي و سياسـي، گـرايش   
شخصيتي و فكري، تحصـيلات عمـومي و حقـوقي و پيونـدهاي خـانوادگي و شخصـي را جـزء        

  3كند. بر تصميمات قضايي اثر بگذارند، معرفي ميتوانند  ترين عواملي كه مي محتمل
هـا،   طور خاص دانش ضمني)، نگـرش  ، دانش (بهتجربياتاز آنجايي كه مفهوم شم قضايي با 

شخصـيتي پيونـد دارد، در ادامـه بـه شـرح       ـ هـاي روانـي   هاي گونـاگون، ويژگـي   از پديدهادارك 
  مختصري از هريك از مفاهيم بالا پرداخته خواهد شد.

  دانش ضمني .1.3
ها فـراهم   برداري بهينه از ساير سرمايه اي است كه با استفاده از آن امكان بهره دانش سرمايه

خواهد شد. دانش سرماية هوشمندي انسان و وجه تمايز او از ساير موجودات است. ايـن سـرمايه   
آن كاسـته   توانـد بـدون اينكـه از قـدر و ارزش     شود، مي غيرانحصاري است و زماني كه ايجاد مي
                                                            

1. Hutcheson, Joseph C. Jr., ''The judgment intuitive: the function of the “Hunch” in 
judicial decision'', Cornell L. Q., Vol. 14, Issue. 3, 1929, pp. 274 & 278. 
2. Haines, Charles Grove, ''General observationson the effects of personal, political, 
and economic influences in the decision the judge'', ILL. L. REV, 17, 1922, p. 102. 

 .21-22، پيشين، صصبرگر، ليندا ال .3
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كند كه نشر پيدا  وسيلة بسياري مورد استفاده قرار بگيرد. اين سرمايه زماني ارزش پيدا مي شود، به
هـا،   برداري قرار گيرد. در تعريفـي ديگـر، دانـش را همـان صـورت ذهنـي ايـده        كرده، مورد بهره

 ـ هاي ثبـت شـده در حافظـة انسـان دانسـته      ها و تكنينك ها، مفاهيم، داده واقعيت د كـه از مغـز   ان
هاي شخصي و تجربـه مبتنـي اسـت و در     گيرد و بر اطلاعاتي كه بر باورها و ارزش سرچشمه مي

شود. بنابراين، دانش هر شخصي با دانش فرد ديگري كه  كنار تصميم و عمل دگرگون و بارور مي
ي تواند به دو دسـته صـريح و ضـمن    دانش مي 1كند، يكسان نيست. همان اطلاعات را دريافت مي

بنـدي و   راحتـي ضـبط، طبقـه    تـوان آن را بـه   بندي شود: دانش صريح دانشي است كه مـي  دسته
 زبـان  يك درراحتي قابل بيان است و انتقال آن  شكلي مستقل ذخيره كرد. اين نوع از دانش به به

اما در مورد نوع دوم دانش بايد گفت كه نخستين بار ايـن   2گيرد. آسان صورت مي و ساده رسمي،
تـوانيم بگـوييم،    مـا بـيش از آنچـه مـي    «با تصريح اين جملـه كـه    3م توسط مايكل پولانيمفهو
متضـمن  مطرح شد. وي معتقد بود كه دانش ضـمني در حـوزة شخصـي جـاي دارد و     » دانيم مي

دانش ضـمني در حقيقـت بازتـاب دانـش،      4تلاقي ميان فرد و فرهنگي است كه بدان تعلق دارد.
عنـوان منبعـي داراي ارزش و در عـين حـال      فراد است و همـواره بـه  هاي گذشته ا تجربه و اقدام

دانـش ضـمني    5دست آوردن آن مشكل است، درنظر گرفتـه شـده اسـت.    نامشهود كه تقليد و به
علاوه، اين نوع از دانش با تأكيد بر يادگيري  ارتباط مستقيم با مهارت داشته و نوعاً فردي است. به

                                                            
، نقش مديريت دانـش ضـمني در خلاقيـت و نـوآوري    فر،   فتحيان، محمد، ليلا بيگ و عاطفه قوامي. 1

 .12، ص164، شماره 1384ماهنامه تدبير، 
طراحي مدلي به منظور بررسي تأثير خلاقيت، مظلومي سويني، فرزانه، اكبر جابري و جواد خزائي پـول،   .2

هـاي ورزشـي بـا اسـتفاده از      يم دانش آشكار بر عملكرد سازمانتسهيم دانش ضمني و تسه
 .849، ص6، شماره 1394، 7، نشريه مديريت ورزشي، دوره رويكرد كارت امتيازي متوازن

هاي نظري شاياني را  ) يك لهستاني مجارستاني ـ بريتانيايي بود كه كمك Michael Polanyiمايكل پولاني ( .3
ئه كرده است. وي همچنين نقش عميقي هم در فلسفه علم و هم در علـوم اجتمـاعي   به شيمي، فيزيك، اقتصاد ارا

 داشته است.
، هاي انتقال فاوا: بررسـي نقـش دانـش ضـمني     سياستاشتريان، كيومرث و راضيه امامي ميبـدي،   .4

 .101ص، 4، شماره 1387، 38فصلنامه سياست، مجله دانشكده حقوق و علوم سياسي، دوره 
بررسي نقش سرمايه اجتماعي و كنترل رفتاري بـه عنـوان   د، محمد و مريم شهابي، محمودي ميمن .5

 عوامل تأثيرگذار بر وضعيت تسهيم دانش ضمني ميان كاركنان: بانـك ملـي شـهر كرمانشـاه،    
 .139ص، 4، شماره 1393، 4هاي مديريت منابع سازماني، دوره  پژوهش



  هاي قضات گيري در تصميمموقعيت و اعتبار شم قضايي   90صلنامه تحقيقات حقوقي شماره ف

 

307 

بيشتر از اينكه ماهيتي تئوريك داشته باشـد، گـرايش    3عملي و هوش 2يادگيري كاربردي 1عملي،
هـاي اوسـت    در نهايت بايد گفت كه جايگاه دانش ضمني ذهن آدمي و فعاليت 4به عملي بودن دارد.

هـاي   ها، نظام ارزشي و ذهني و ديدگاه اي از، تجارب، مهارت و در حقيقت اين نوع از دانش مجموعه
  5شود و قابل بيان نيست. اي ذخيره نمي يچ پايگاه دادهكاري در ضمير فرد است كه در ه

  6نگرش .2.3
ها و احساسات نسبتاً پايدار و بلندمدت انسان نسبت به موضـوعات   نگرش در حقيقت برداشت

توانند از طريق تبديل به نيـات رفتـاري بـر     ها مي يا اشياست كه بر ادراك افراد تأثير دارد. نگرش
كننـد، سـؤال كنيـد،     از قضات در مورد دستگاه قضايي كه براي آن كار مـي رفتار اثر بگذارند. اگر 

 7اي قرار دارد. اي دريافت نماييد، اما احتمالاً پشت اين جواب ساده دلايل پيچيده شايد پاسخ ساده
داننـد و   انديشمندان رفتار سازماني نگرش را پاسخ از پيش كسب شده در مـورد يـك پديـده مـي    

هاي مثبت و منفي، نسـبت   هايي كه منجر به ارائة پاسخ زمينه«نمايند:  مينگرش را چنين تعريف 
در نتيجـه نگـرش نـوع و چگـونگي     ». شـود  به برخي از افراد يا چيزها، در يك محيط خاص مـي 

كنـد. عـلاوه بـر     احساس فرد و واكنش وي درمقابل يك فرد، شيء و يا يك وضعيت را بيان مي
حوة تفكر مؤثر اسـت. ماهيـت نگرشـي افـراد تحـت تـأثير       اين، نگرش بر پردازش اطلاعات و ن

گيـرد و افـراد براسـاس     تجارب شخصي، عقايد مذهبي، محيط اجتماعي و عوامل رواني شكل مي
شناسـند و در برابـر آنهـا واكـنش نشـان       هـاي پيرامـوني خـود را مـي     اين عوامل است كه پديده

 -3هـا يـا عواطـف و     هيجان -2عقايد؛  ها، باورها و شناخت -1ها از سه عنصر  نگرش 8دهند. مي
   9اند.  گرايش يا آمادگي براي عمل، شكل گرفته
                                                            

1. Learning by doing. 
2. Learning by using. 
3. Practical intelligence. 

 .101اشتريان، كيومرث و راضيه امامي ميبدي، پيشين، ص .4
، ي كاركنان وظيفه نزاجاسازي دانش ضمن هاي صريح راهخليلي، و علي  ديلمقاني، ميترا حسنوي، رضا .5

 .162ص، 33، شماره 1388فصلنامه مديريت نظامي، 
6. Attiude. 

بررسي اثر سبك زندگي اسلامي بر نگـرش شـغلي   اله شاكرمي و فاطمه اونق،  عظيمي، حسين، نبي .7
 .154ص، 4، شماره 1396، 25، فصلنامه مديريت اسلامي، سال كاركنان

 .42منطقي، محسن، پيشين، ص .8
 .186، ص1389، تهران: يسطرون، رفتار سازماني با رويكرد پژوهشيخورشيدي، عباس،  .9
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  1تجربه .3.3
ها و موضوعاتي كـه   هاي فرد، در خصوص برخي از پديده ها و دانسته تجربه به تمامي مهارت

ناشي از برخورد با آن موضوع و درگيـري بـا آن پديـده در خـلال دورانـي معـين اسـت، اطـلاق         
در حقيقت، تجربه تأثير متقابل فرد و محيط است كه اين تأثير متقابـل در فـرد موجـب     2.شود مي

شود. تغيير رفتـار نتيجـة    العمل در مواجهة مجدد با رخدادهاي محيطي مي يادگيري و بروز عكس
دهد. تجارب كاري در واقع توصيفي  ديگري است كه با يادگيري و در اثر اين تأثير متقابل رخ مي

موقعيت سازماني هستند كه افراد در آن موقعيت درگيـر يـك موضـوع پيچيـده و خـاص      از يك 
انـد: تجـارب موفـق و     شوند و مجبورند بر سر دو راهي تصميم قرار بگيرند. تجارب به دو گونه مي

اي است كه  تجربه موفق، تجربه تواند بسيار ارزشمند باشد. نوعي مي تجارب ناموفق كه هر يك به
هـاي مشـابه مجـدداً     گيري درست است و ممكن است در موقعيـت  سازي يك تصميم نتيجة پياده

گيـري   سازي يك تصميم اي است كه در نتيجة پياده تكرار شود و در مقابل، تجربة ناموفق، تجربه
  3دهد. نادرست رخ مي

 مفهوم ادراك .4.3

ي و تفسـير  دهـي، شناسـاي   در تعريف مفهوم ادراك در مطالعات خود آن را سـازمان  4گرگوري
داند. تحقيقـاتي كـه در حـوزة مفهـوم ادراك      اطلاعات حسي محيط به منظور شناخت محيط مي

اي دو جانبـه وجـود دارد و    دهد كه ميان ادراك با رفتار و اعمال رابطه انجام شده است، نشان مي
ها نيز بـر   هاي آنان مؤثر است و رفتار و كنش اين بدان معناست كه ادراكات افراد بر رفتار و كنش

  5ادراكات تأثير دارند.
  
  

                                                            
1. Experience. 
2- See: https://fa.wikipedia.org. 
3- See: http://asgari4e.blogfa.com/post/16. 
4- Gregory. 

، گـذاري  در فرايند قـانون عوامل مؤثر بر ادراك زاده و الهام حيدري،  اله قرباني اكبر، وجه افجه، سيدعلي .5
 .53-54صص، 88، شماره 1396فصلنامه مطالعات مديريت (بهبود و تحول)، سال بيست و هفتم، 
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  1شخصيت .5.3
هايي كه خصوصيات دروني افراد را كه  اي است ثابت از ويژگي شخصيت در حقيقت مجموعه

هـا   از اين ويژگي .نمايد شود، منعكس مي هاي مختلف نشان داده مي در رفتارهاي آنان در موقعيت
طلبـي و   يي چـون اعتمـاد بـه نفـس، سـلطه     هـا  شود و خصيصه ياد مي 2عنوان خصيصه معمولاً به

هـاي شخصـيتي در مفهـوم سـنتي      شود. ويژگـي  پرخاشگري و مواردي از اين دست را شامل مي
هـاي شخصـيتي نسـبتاً پايـدار اسـت و جـزء        اند: اول اينكه خصيصـه  مبتني بر سه اصل و عقيده

اجتماعي و پرهيجان گرا يا  شود. براي مثال اگر فردي برون هاي رواني فردي محسوب مي ويژگي
كننـدة   است، براي مدت زماني طولاني چنين خواهد ماند؛ دوم اينكه يكي از عوامل اصلي تعيـين 

گرا  گرا نسبت به يك فرد برون هاي شخصيتي اوست. براي مثال يك فرد درون رفتار فرد خصيصه
رانه از در يك موقعيت حساس و پرتنش ممكن است خود را عقب كشيده، رفتارهاي غيرپرخاشـگ 

هاي مختلـف تـأثير    هاي شخصيتي بر رفتار افراد در موقعيت خود نشان دهد؛ سوم اينكه خصيصه
خواهند داشت. برخي از محققان و انديشمندان اين عقايد سنتي پيرامون شخصيت را مورد انتقـاد  

ا نيـز  تواند دستخوش تغييرات اساسي قرار بگيرد و م ـ قرار داده و بر اين اعتقادند كه شخصيت مي
   3هاي مختلف متفاوت رفتار كنيم. توانيم با بررسي رفتارمان ياد بگيريم كه چگونه در موقعيت مي

                                                            
1. Personality. 
2. Trait. 

، جلـد  مديريت استراتژيك رفتار سازماني: رفتار فرديمايكل اي. هيت، سي. چت ميلر؛ آدرين كوللا،  .3
هاي فرهنگي پژوهشكده مديريت سـما، چـاپ اول،   ان، تهران: دفتر پژوهش، ترجمه سيدمحمد اعرابي و ماني آرم1

 .246، ص1396
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  گيري نتيجه
قضات دادگستري تهران به استفاده از شم قضـايي اذعـان    6/67در نظرسنجي صورت گرفته 

ايي موقعيـت  گيري بر پاية شم قضايي در جامعة قض اند. از اين رو مشخص است كه تصميم داشته
انـد و آن را   هايشـان ارزش قائـل   گيـري  بنابراين، قضات بـراي نقـش آن در تصـميم    والايي دارد.

گيـري   گيري از نوع تصميم هاي مختلف تصميم شناسند. شم قضايي، در ميان سبك رسميت مي به
ون را داراي خلأهـاي بسـيار و   دارد كه قانگرايي حقوقي  شهودي است. شم قضايي ريشه در واقع

اي مسئلة حقـوقي و   توان گفت كه شناخت لحظه داند. در تعريف شم قضايي مي امري نامتعين مي
حل آن است كه با دستيابي به ذخيره و منبع دروني ذهن كه متـراكم از تجربـه و تخصـص و     راه

قضـايي بسـيار   شود. شـم   باشد، حاصل مي نگرش به مسئله و شخصيت فرد و هوش هيجاني مي
گيري، اختلاف نظرهاي زيـاد   آيد. در خصوص اعتبار اين نوع تصميم سريع و شتابنده به دست مي

منـد نيسـت و در آن    گيري نظام و شديدي وجود دارد. مخالفان بر اين باورند كه اين شيوة تصميم
ب اسـتبداد  دهد و موج ـ پذيري نظام حقوقي را كاهش مي بيني عدم اطمينان وجود دارد و نيز پيش

گيري وجود دارد  شود. اما موافقان بر اين باورند كه خطا و انحراف در تمام انواع تصميم قضايي مي
شـود و در آن نظـام و    گيري شهودي بر پاية دانش ضمني و تجربه حاصل مي و از طرفي تصميم

    قاعده و تعقل وجود دارد. 
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